ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Universita degli Studi di Napoli
“Parthenope”

Corso di Laurea in Management delle
Imprese Turistiche - In corso
Studio dei processi gestionali,

organizzativi e amministrativi nel
settore turistico.

Diploma di Maturita - Liceo Linguistico
Approfondimento delle lingue straniere
e delle competenze comunicative.

Formazione orientata all’apertura
culturale e alla comprensione dei
CONTATTO contesti internazionali.

25/08/2006

., San Nicola la Strada (CE)

D +39 371 3375207

Slbenedettascala7@gmail.com ESPERIENZE LAVORATIVE

Tirocinante - Comune di San Nicola la

PROFILO Strada
Studentessa universitaria motivata e Progetto GOL - In corso

responsabile. Attualmente impegnata in un
percorso accademico nel settore del

Supporto alle attivita amministrative e
nell’ambito del "progetto GOL". Interessata Organlzzatlve de” ente'
ai temi del diritto pubblico, della o Affiancamento agli uffici comunali
partecipazione civica e delle politiche . . . 2 o
giovanill. Dotata L dil ot EER nella gestione di pratiche e servizi al
relazionali, comunicative e organizzative, Cittadino_
con una forte attitudine al lavoro di . . .

e Sviluppo di competenze operative nel

contesto della pubblica
COMPETENZE amministrazione.

management turistico e in un tirocinio

presso il Comune di San Nicola la Strada

squadra e alla collaborazione istituzionale.

o Competenze relazionali: ascolto attivo,
comunicazione efficace, capacita di
interazione con il pubblico.
o Competenze organizzative: gestione del LINGUE
tempo, precisione, affidabilita, capacita
di coordinamento. Italiano: Madrelingua | Inglese: B2 | Francese: B2
o Competenze digitali: utilizzo degli
strumenti informatici di base e delle
piattaforme di lavoro collaborativo.

|Spagnolo: B2
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